MBAOOY aetckun caa N2 407, UHH 6660019217

AOMUHUCTpaTMBHO-TeppUTOpManbHasa eaguHuua: r.EkatepmHoypr, KupoBckum panoH

Pe3ynbmamabl He3asucuMoU OUEHKU KadYecmea yCcrosull OCyuecmerneHus
obpasosamersibHOU desimeribHocCmu

O6Liee KONMMYECTBO OMNPOLUEHHbIX cocTaBnsaeT - 124 4yen. — poguTenen/ 3akOHHbIX
npeacTaBuTenen nony4artenen ycnyr.

B xope npoBefeHHOW He3aBMCMMOM OLEHKM KayecTBa YCITIOBUMWA OCYLLECTBIIEHUS
obpasoBaTenbHON OeATeNnbHOCTU ObINM NONyYeHbl cnegyowme pesynstaTtbl:

NHTerpanbHOe 3HayeHMe B 4YacTuM MoKasaTenen, XapakTepusyloLlnx KpuTepun
«OTKpPbITOCTb U AOCTYNHOCTb MHOpMaLumM 06 obpasoBaTesribHOM OpraHu3auuny,
cocTasnset 97,9 6anna

8 MOM 4ucirie 110 rnokasameJsiAam:

COOTBETCTBME MHGOPMALMM O AeATeNbHOCTU obpasoBaTenbHOW opraHusauumu,
pasMelleHHONn Ha  oOwenoCTynHbIX  WMHPOPMAUMOHHBbIX  pecypcax, ee
coaepXaHuto 1 nopsiaky (popme), ycTaHOBNEHHbIM 3aKOHOAATENbHBIMU U UHBIMU
HOpMaTMBHbIMM NpaBoBbIMM akTaMmn Poccunckon depepauum - 93 banna

HanuMuue Ha odmumnanbHOM canTe obpa3oBaTenbHOM opraHmM3aunmn nHgopmaumm
O [OWUCTaHUMOHHBIX cnocobax obpaTHOW CBA3M UM B3aMMOOEUCTBUS C
nonyvyatensamm ycnyr n ux yHkumoHmpoBaHue - 100 6anna

Jons  nonyyaTtenen ycnyr, yOOBMETBOPEHHbIX OTKPbLITOCTbIO, MOMHOTON U
AOCTYMHOCTbIO MHpopMauun o eAaTenbHOCTU obpas3oBaTeribHOW OpraHuM3auumu,
pasMeLLEeHHON Ha MHMOPMALMOHHBIX CTeHA4axX B MOMeELWEeHUM OpraHusauuu, Ha
odunymnanbHOM canTe opraHnsaunm B cetn «MHTepHeT») - 100 6anna

WHTerpanbHoe 3HayeHMe B 4YacTu nokasaTenen, XapakTepusyrLwmx KpuTepumn
«KomdopTHOCTb yCnoBumn npeaocTtaBneHus ycnyr», coctaenset 99 6anna

8 IMOM 4UCiJie 10 rnokKkasameJsism.

obecneyeHne B 0Opas3oBaTenbHOM OpraHM3aumm KOMGOPTHBLIX YCNOBUW AN
npegoctasneHus ycnyr - 100 6anna

Aors nonyvarternien ycnyr, yaoBrneTBOPEeHHbIX KOMOPTHOCTLIO NpeaocTaBneHns
ycnyr obpasoBaTtenbHon opraHu3aumen - 98 6anna

WHTerpanbHoe 3HayeHMe B 4acTu nokasaTenen, XapakTepusylowunx Kputepum
«[locTynHOCTb ycnyr ona MHBanuaoBy, cocTaenseT 55 6anna

8 IMOM 4UCiJie 10 rnokKkasameJsism.

obopyaoBaHMe nomelleHnn obpasoBaTeNbHOM OpraHu3auum 1 npuneraroLlen K
Heln TeppUTOpUN C y4eTOM AOCTYMNHOCTU ANst MHBanuaoB - 0 6annos



obecneyeHne B o06pasoBaTenbHOW OpraHM3auun YCroBUA  AOCTYMHOCTMH,
NO3BONAKOLWMX MHBANUAaM nonyvartb ycrnyri HapaeHe ¢ gpyrmmum - 100 6annos

Aonsa nonydatenen ycnyr, YAOBMETBOPEHHbIX AOCTYMHOCTbIO YyCNyr Ans
mHBanugos - 50 6anna

MHTerpanbHOoe 3HayeHMe B 4acTu nokasaTenen, XapakTepusyloLwmnx Kputepum
«[Jo6poxxenarenbHOCTb, BEXNMBOCTb PaOOTHMKOB opraHu3sauuny, coctasnsiet 100
6anna

8 MOM 4ucirie 110 rnokasameJsiAam:

Aonsa  nonyvatenenh  ycnyr, YAOBMETBOPEHHbIX  A06poxenaTenbHOCTbIO,
BEXIMBOCTbIO paboTHMKOB ObpasoBaTesibHOM opraHu3aumm, obecnedmnBaroLmnx
MEPBMYHBIA  KOHTAKT M WHOPMUPOBaAHME  nonyyatensd  ycnyru npu
HenocpeacTBeHHOM obpalleHn B obpasoBaTenbHyto opraHmnsauuto - 100 6anna

Jonsa  nonyvatenenh  ycnyr, YAOOBMETBOPEHHbIX  A0b6poxenaTenbHOCTbIO,
BEXIMBOCTbIO paboTHMKOB ObpasoBaTesnibHOM opraHu3aumm, obecnedmnBaroLmx
HenocpeaCcTBEHHOE OKa3aHue ycrnyrn npu obpaweHun B obpasoBaTenbHyto
opraHmsaumto - 100 6anna

aons  nonyvatenen  ycnyr, YOOBMNETBOPEHHbIX  A0bpoxenaTesribHOCThIO,
BEXITMBOCTbIO paboTHMKOB 06pasoBaTenbHOM OpraHmM3auumn npu Ucnonb30BaHUm
AVNCTaHUMOHHbIX hopm B3ammogencteus - 100 6anna

MHTerpanbHOe 3HayeHMe B 4acTu nokasaTenen, XapakTepusylowmnx Kputepum
«Y[oBNeTBOPEHHOCTb YCIOBUSIMU OKa3aHuUA ycnyr», coctaendaet 99,5 6anna

8 IMOM 4UucCiJie 10 rnokasameJsisim.

[Onsi nonyvaTtenen ycrnyr, KOTopble roToBbl PEKOMEHAOBaTh 0bpa3oBaTeribHY0
OpraHu3auuio poACTBEHHMKAM M 3HAKOMbIM (MOrfn Gbl e peKkoMeHAoBaTb, €CNK
Obl Oblna BO3MOXHOCTb Bbibopa obpasoBaTenbHoM opraHnsauum) - 100 6anna

Aonsa nonyvartenen ycnyr, yagoBneTBOPEHHbIX OpraHn3aumoHHbIMK YCITIOBUAMU -
100 banna

[ona nonyyatenen ycnyr, yooBneTBOPEHHbIX B LENOM YCIIOBUAMU OKasaHus
ycnyr B o6pasoBartenbHon opraHu3daumm - 99 6anna

BbiBOAHbIE MOSNOXEHUS:

PacyeT UTOroBoro 3HadeHuss MHTErpanbHOro nokasaTens KayecTBa YCIOBUIA OKa3aHUs
obpa3soBaTenbHON AeATeNbLHOCTM Npou3BeaeH no opmyne:

Sn :ZKmn/5,
roe:
Sn — nokasaTenb OLEHKM KayecTBa N-OM OpraHmM3aumm;
K™, — 3Ha4yeHnsa KpuTepreB OLEHKN B N-ON OpraHu3aunm



MNokasaTenb oUeHKM KayecTBa No ob6paszoBaTenbHON OpraHM3aLumm cocTaBnseT
90,28 6anna.

B uenom no o6pasoBaTenbHOM oOpraHuM3auun yOoBNETBOPEHHOCTb MonyvyaTtenen
obpasoBaTenbHbIX YCNyr KayecTBOM YCMNOBUW OCYyLLECTBIEHMsT obpasoBaTenbHOM
aeatenbHocTU cooTBeTcTBYET oueHke «OTITMYHO».

OCHOBHble  HegoOCTaTKM  obGpasoBaTeNlbHOM  OpraHusauuMM,  yKasaHHble
nony4yarensimMu ycnyr:

3ameyaHus u npeanoxeHust 6binn BoickasaHbl 17,7% nonyvatenen ycnyr

OCHalLleHMe 1 30HMPOBaHUE OETCKMUX NNoLaaokK Anst Nporynok - 5%
rpacduk pabotbl - 9%

obpasoBaTenbHO-pa3BuBatoLne nporpaMmmel (He4OCTaToK, onnata) - 27%
OCHalleHmne - 14%

mebenb (PEMOHT, 3aMeHa, HegocTaTok) - 5%

HeT cnaneH - 5%

PekomeHaauum ans obpasoBaTenibHOW OpraHu3auum:

MpuBecTn

B cooTBeTCTBME Cc HOPMaTuUBHO-MNpPaBOBbIMUA aKTamun CTeHabl

oGpa3soBaTenbHON opraHn3aumm, B YaCTHOCTU, pasMecTUTb Ha CTEHAE:

cBupoeTenbCcTea O Focyﬂ,apCTBeHHOIZ akKKkpeaunTauumn (C I'IpI/IJ'IO)KeHI/lﬂMI/I)

[MpuBecTn B COOTBETCTBME C HOPMATMBHO-MPABOBbIMW akTamu oduumanbHbIn cant
opraHuMsauuu, B HaCTHOCTU, pa3MeCcTUTb Ha caunTe:

nnaH UHaHCOBO-XO3ANCTBEHHON OeATErIbHOCTU, YTBEPXAEHHbIA B YCTAHOBNEHHOM
3akoHogatenbctBoM P® nopsgke, unu OlOOKEeTHble CMeTbl ObpasoBaTenbHOM
opraHusauum

WHopmaumo o6 obbeme obpasoBaTenbHONM  OEATENbHOCTU, (UHAHCOBOE
obecnevyeHne KOTOPOWM OCYyLIECTBMASETCS 3a Cc4yeT OOKEeTHbIX aCCUTHOBaHWIA
denepanbHoro 6rogxeta, 6rogxketoB cybbektoB PP, MecTHbix OrogxeToB, no
porosopam 06 obpasoBaHum 3a cyeT cpeacts PJ1 w/ unu KOJ1

MHopMaumMo O MOCTYyNNeHun (PUHAHCOBBLIX W MaTepuanbHbIX CpeactB U 06 unx
pacxogoBaHumM No ntToram UHaHCOBOro roga

MopoepxuBaTb akTyanbHOCTb MHOPMaUUK O LUCTaHLMOHHBIX crnocobax obpaTHown
CBSA3M U B3aMMOAENCTBUSA Ha odumumanbHOM canTe obpasoBaTenbHOW opraHmusauumn m
X PYHKLUNOHUPOBaHWE

pasgen YacTto 3agaBaeMble BONPOCHI



Yeunutb paboTty no nonyndpmsaumm oduumanbHOro camrta bus.gov.ru Ha
odmumanbHOM cante obpasoBaTefnbHOW OpraHusauuu, pasMecTuB Ha oduLManbHOM
cauvTe:

« pasgen 'HesaBucrMas oLeHka Ka4yecTBa YCroBUI okasaHus ycnyr'

* B pasgene 'HesaBucuMmasi oueHKa KadecTBa YCMOBUA OKasaHUs ycnyr mnaHoB U
otyeToB no ntoram HOK B 2019 roagy

» GaHep C npurnaweHnemMm OCTaBWUTb OT3blB Ha odmumanbHOM canTe bus.gov.ru (Ha
rmaBHON cTpaHuue odumumanbHoro canta obpasoBaTesibHOM OpraHmM3aumm)

[MoBbICUTb ypOBEHb KOMGOPTHOCTU OKa3aHWs yCryr, C y4eToOM 3amMeYyaHui,
BbICKa3aHHbIX noslyyaTensamm ycnyr

[MoBbICUTL YPOBEHb JOCTYNHOCTUN OpraHu3aLmm ans nHBanuaos: obecnevmTb
HeobxoaMMbIM 060pyAOBaHNEM U YCIlyraMn B COOTBETCTBUMN C TpeOyeMbIMU B paMKax
nporpammel [lJocTynHas cpega

*  Hanuuune o6opyaoBaHHbLIX BXOAHbLIX rpynn naHaycamu (nogbeMHbIMKU nnaTdopmamm)
*  Hanuuue BblOENEeHHbIX CTOSHOK AN aBTOTPAHCMNOPTHBIX CPeACTB UHBANMOO0B

*  Hanuuue aganTMPOBaHHbLIX NUATOB, NOPYYHEN, paclUMPEHHbIX ABEPHbLIX MPOEMOB

*  HanMyne CMEeHHbIX Kpecen-KomnsiCok

« Hanuuue cneumansHo 060pYyOAOBaHHbIX CAHUTAPHO-TUIMEHUYECKMX MOMELLEHUA B
obpasoBaTerbHO opraHnsaLum

* npegocTaBneHne UHBanuaam no cnyxy (Cnyxy v 3peHuio) ycnyr cypaonepeBoaymka
(TMdnocypaonepeBoaumka)

MopoepxuBatb Ha NpeXHEM ypoBHE paboTy No MoBbIWEHUIO A06poXKenaTenbHOCTN U
BEXITMBOCTWN pabOTHMKOB

MopaepxmMBaTb Ha NPEXHEM YPOBHE YCIOBUS OKa3aHWUs yCryr



MBLOOY - petckun cag N2 255, UHH 6670252822

AOMUHUCTPaATMBHO-TEppUTOpUanbHasa eanHmua: r.EkatepmHoypr, KnupoBckun pawnoH

Pe3ynbmamabl He3agucuMoU OUEHKU KadYecmea yCcrosull OCyuecmerneHus
obpasosamersibHOU desimeribHocmu

OOLiee KOnMMYECTBO OMPOLUEHHbIX cocTaBnaeT - 120 ven. — pogutenen/ 3aKoHHbIX
npeacraBuTenen nonydaTtenen ycnyr.

B xome npoBedeHHOM He3aBWCKMMOM OLEHKM KayecTBa YCMOBMI OCYLLECTBIEHMUS
obpasoBaTesnbHOM AeATENbHOCTU ObINM NONyYeHbl crieayrolme pesynbTaThl:

MHTerpanbHOe 3HayeHMe B 4acTu MnokasaTenen, XapakTepusylowmnx Kputepum
«OTKpPbITOCTb U AOCTYNHOCTb UHOpMaLumM 06 obpasoBaTesibHOM OpraHu3auuny,
coctaBnseT 94,7 6anna

8 IMOM 4uciJie 110 rnokKkasameJsisim.

COOTBETCTBME MHGOPMALMM O AeATeNbHOCTU obpasoBaTenbHOW opraHusauumu,
pasMelleHHON Ha  oOWwefoCTynHbIX  WMHPOPMAUMOHHbIX  pecypcax, ee
coaepXxaHunto 1 nopsiaky (popme), ycTaHOBNEHHbIM 3aKOHOAATENbHbIMU U UHBIMU
HOpMaTMBHbIMM NpaBoBbIMM akTaMun Poccumnckon degepauum - 95 banna

Hanumuue Ha odmumnanbHOM canTe obpa3oBaTenbHOM opraHmM3aunmn nHgopmalmm
O [AUCTaHUMOHHLIX crnocobax obpaTHOM CBA3M UM B3auUMOOEWNCTBUS C
nonyyatensamm ycnyr n ux yHkumoHnpoanue - 90 6anna

Aons  nonyyaTtenen ycnyr, yOOBMAETBOPEHHbLIX OTKPbLITOCTbIO, MOMHOTON U
AOCTYMHOCTbIO UHpOpMauun o AeAaTenbHOCTU obpas3oBaTeribHOW OpraHv3auumu,
pasMeLLEeHHON Ha MHMOPMALMOHHBIX CTeHA4axX B MOMELEeHUM OpraHusauuu, Ha
odhunymnanbHOM canTe opraHnsaunm B cetn «MHTepHeT») - 98 banna

NHTerpanbHOe 3HayeHMe B 4YacTu MokKasaTenen, XapakTepusylLlmnx KpuTepun
«KomdopTHOCTb yCnoBumn npeaocrtaBneHus ycnyr», coctaesnset 97,5 6anna

8 MOM 4ucirie 110 rnokasamersisM:

obecnevyeHne B obpasoBaTenbHOM OpraHu3auMm KOoM@OPTHbLIX YCROBUA AN
npegocTtasneHus ycnyr - 100 6anna

Aonsa nonyyarenen ycnyr, yaoBrneTBOPEHHbIX KOM(POPTHOCTLIO NpeaoCTaBNeHNs
ycnyr obpasoBaTtenbHon opraHuaumen - 95 6anna

WHTerpanbHoe 3HayeHMe B 4acTu nokasaTenen, XapakTepusylowunx Kputepum
«[locTynHOCTb ycnyr ona MHBanuMpoBy, cocTaenseT 46 6anna

8 MOM 4ucirie 110 rnokasameJsiAam:

obopynoBaHMe nomMeLleHnn obpasoBaTenbHOM OpraHM3aunmn n npunerarLwen K
HeWn TeppuTOpPMM C y4ETOM OOCTYMHOCTM AN nHBanuaos - 0 6annos



obecneyeHne B o06pasoBaTenbHOW OpraHM3auun YCroBUA  AOCTYMHOCTMH,
NO3BONSIIOLLMX MHBaANUAaAM nonyyatb ycrnyrn HapaeHe ¢ apyrumu - 40 6annos

Aonsa nonydatenen ycnyr, YAOBMETBOPEHHbIX AOCTYMHOCTbIO YyCNyr Ans
mHBanugos - 100 6anna

MHTerpanbHOoe 3HayeHMe B 4acTu nokasaTenen, XapakTepusyloLwmnx Kputepum
«[Jo6poxenaTrenbHOCTb, BEXNUBOCTb PabOTHMKOB oOpraHusauuu», COCTaBnseT
98,4 6anna

8 MOM 4ucrie 110 rnokasamersisim.

Aonsa  nonyvatenenh  ycnyr, YAOBMETBOPEHHbIX  A06poxenaTenbHOCTbIO,
BEXIMBOCTbIO paboTHMKOB ObpasoBaTesibHOM opraHu3aumm, obecnedmnBaroLmnx
MEPBMYHBIA  KOHTAKT M WHOPMUPOBaAHME  nonyyatensd  ycnyru npu
HenocpeacTBEHHOM obpalleHn B obpasoBaTesnibHy0 opraHu3aumio - 98 6anna

Jonsa  nonyvatenenh  ycnyr, YAOOBMETBOPEHHbIX  A0b6poxenaTenbHOCTbIO,
BEXIMBOCTbIO paboTHMKOB ObpasoBaTesnibHOM opraHu3aumm, obecnedmnBaroLmx
HenocpeaCcTBEHHOE OKa3aHue ycrnyrn npu obpaweHun B obpasoBaTenbHyto
opraHusauumio - 98 6anna

aons  nonyvatenen  ycnyr, YOOBNETBOPEHHbIX  A0bpoxenaTesibHOCThbIO,
BEXITMBOCTbIO paboTHMKOB 06pasoBaTenbHOM OpraHmM3auumn npu Ucnonb30BaHUm
AVNCTaHUMOHHbIX hopm B3ammogencteus - 100 6anna

MHTerpanbHOe 3HayeHMe B 4acTu nokasaTenen, XapakTepusylowmnx Kputepum
«Y[oBNeTBOPEHHOCTb YCIIOBUSIMU OKa3aHuUs ycnyr», coctaendaet 97,1 6anna

8 IMOM 4UucCiJie 10 rnokasameJsisim.

[Onsi nonyvaTtenen ycrnyr, KOTopble roToBbl PEKOMEHAOBaTh 0bpa3oBaTeribHY0
OpraHu3auuio poACTBEHHMKAM M 3HAKOMbIM (MOrfn Gbl e peKkoMeHAoBaTb, €CNK
Obl Oblla BO3MOXHOCTb Bbibopa o6pa3oBaTenbHOM opraHunsaumm) - 96 6anna

Aonsa nonyvartenen ycnyr, yagoBneTBOPEHHbIX OpraHn3aumoHHbIMK YCITIOBUAMU -
99 banna

[ona nonyyatenen ycnyr, yooBneTBOPEHHbIX B LENOM YCIIOBUAMU OKasaHus
ycnyr B o6pasoBartenbHoM opraHu3daumm - 97 6anna

BbiBOAHbIE MOSNOXEHUS:

PacyeT UTOroBoro 3Ha4eHuss MHTEerpanbHOro nokasaTens KayecTBa YCINOBUIA OKa3aHUs
obpa3soBaTenbHON AeATeNbLHOCTM Npou3BeaeH no opmyne:

Sn :ZKmn/5,
roe:
Sn — nokasaTenb OLEHKM KayecTBa N-OM OpraHmM3aumm;
K™, — 3Ha4yeHnsa KpuTepreB OLEHKN B N-ON OpraHu3aunm



MNokasaTenb oUeHKM KayecTBa No ob6paszoBaTenbHON OpraHM3aLumm cocTaBnseT
86,74 6anna.

B uenom no o6pasoBaTenbHOM oOpraHuM3auun yOoBNETBOPEHHOCTb MonyvyaTtenen
obpasoBaTenbHbIX YCNyr KayecTBOM YCMNOBUW OCYyLLECTBIEHMsT obpasoBaTenbHOM
aeatenbHocTU cooTBeTcTBYET oueHke «OTITMYHO».

OCHOBHble  HegoOCTaTKM  obGpasoBaTeNlbHOM  OpraHusauuMM,  yKasaHHble
nony4yarensimMu ycnyr:

3ameyaHus u npeanoxeHust 6binn BoickasaHbl 39,2% nonyvatenen ycnyr
* rpacduk paboThbl - 6%
+ obpasoBaTenbHO-pa3BMBalOLLME NporpaMmbl (HegocTaTok, onnara) - 13%
* OCHalleHune - 6%
s MegumumHckoe obcnyxueanue - 2%

* HeT cnaneH - 68%

PekomeHaauun ans obpasoBaTenibHOW opraHu3auum:

MpuvBecTM B  COOTBETCTBME C  HOPMAaTUBHO-NPaBOBbIMM  akTaMu  CTeH.bl
oGpa3soBaTenbHON opraHn3aumm, B YaCTHOCTU, pasMecTUTb Ha CTEHAE:

*  CcBUAETENbCTBA O rOCYAapCTBEHHOW akkpeauTaumm (C NpUnoXeHnsMmn)

[MpuBecTn B COOTBETCTBME C HOPMATMBHO-MPABOBbIMW akTamu oduumanbHbIn cant
opraHu3auuu, B YaCTHOCTU, pa3MeCcTUTb Ha caunTe:

*  MH(OpMaUMIO O KONMMYECTBE BakaHTHbIX MECT AN npuema (nepesoga) no Kaxaow
obpasoBaTenbHON nporpamme (Ha MecTa, UHAHCUMpyeMmble 3a cyeT BHoKETHbIX
accurHosaHui, No gorosopam 06 obpasoBaHun 3a cyet cpencts OJ1 n/ nnm KOJ)

ObecneunTb Hanuume Ha oduuManbHOM canTe obpasoBaTenbHOM OpraHusaumm
WHpopMmauunm O crnegywmx  OUCTAHUMOHHbIX  crnocobax obpaTHOW  CBA3KM U
B3aMMOOEeNCTBUA C nonyyaTtensamm yenyr n nx yHKLMOHMPOBaHNE:

« pasgen YacTo 3agaBaemble BOMPOCHI

*  TEeXHUYEeCKYl BO3MOXHOCTb BbIpaXXeHWSA nosiyyatenem ycrnyr MHEHUs O KayecTBe
YCIOBWU OKa3aHusi ycryr obpasoBaTenbHOW opraHm3aumnen (Hanudme aHkeTbl Ans
onpoca rpaxaaH unm runepccebIfnikv Ha Hee)

Yeunutb paboty no nonynapusaunm oduumanbHOro cawta bus.gov.ru Ha
oduymanbHOM camTe obpasoBaTenbHOM OpraHv3auuu, pasmecTuB Ha oduuManbHOM
cauvTe:

* pasgen 'HesaBucumas oueHka KayecTBa yCIioBUIM OKasaHusa ycnyr'



*  CCbIfKy Ha bus.gov.ru ¢ peaynbtatamm HOK

* B pasgene 'HesaBucuMmas oueHKa KadecTBa YCMOBUN OKasaHUs ycnyr rnaHoB U
otyeToB no ntoram HOK B 2019 roagy

+ GaHep C npurnaweHnemMm OCTaBWUTb OT3blB Ha odmumanbHOM canTe bus.gov.ru (Ha
rmaBHON cTpaHuue odumumanbHoro canta obpasoBaTesibHOM OpraHmM3aumm)

[MoBbICUTb YypOBEHb KOMGOPTHOCTU OKa3aHUs yCryr, C y4eTOM 3amMeyaHui,
BbICKa3aHHbIX noslyqaTensamm ycnyr

MoBbICUTb YPOBEHL AOCTYMNHOCTW YCNyr ANs1 MHBANUAoB, obecneyms:
*  Hanuune obopyaoBaHHbLIX BXOAHbLIX rpynn naHaycamu (nogbeMHbIMKU nnatdopmamm)
*  Hanuuue BblOENEeHHbIX CTOSIHOK AN aBTOTPAHCMNOPTHBLIX CPEACTB MHBANMOOB
*  Hanuyue aganTUPOBAHHbLIX NUATOB, NOPYYHEN, pacLUMPEHHbIX ABEPHbLIX MPOEMOB
*  HanMyne CMEeHHbIX Kpecen-KomnsiCok

e Hanuuue creumanbHO 060PYAOBaHHBLIX CAHUTAPHO-TUIMEHUYECKUX MOMELLEHUA B
o6pa3oBaTeribHON opraHn3auum

Ynyywntb yCrnoBusi AOCTYNHOCTM, MO3BOMSOWME WMHBaNMaam nonyyatb YCnyru
HapaBHe ¢ ApyrMmMmu, obecneyms:

» aybnupoBaHne ANA WMHBaNWOOB MO CAYXy W 3pEHWUI0 3BYKOBOWM M 3pUTESTbHON
MHdopmMaumn

» aybnupoBaHue Hagnucemn, 3HAKOB M MHOW TEKCTOBOM M rpadmyeckon nHdopmaumm
3HaKaMu, BbINOSTHEHHbIMU penbedHO-ToYEYHbIM WpndToM Bbpanns

* npegocTaBneHve UHBanugam no cnyxy (Crnyxy v 3peHuto) ycrnyr cypaonepeBoaymka
(TndbnocypaonepeBoaymka)

i Hann4ymne BO3MOXHOCTU npenoctaBieHnd ycnyru B AUCTaHUMOHHOM peXxnme Urnmn Ha
nomy

MpoaomknTb paboTy NO NOBbILLEHMIO OBPOXKENATENBHOCTU U BEXIMBOCTU PabOTHUKOB

npOD,OJ'I)KI/ITb pa60Ty Nno nNOBbIWLWEHUNID YPOBHA YOOBNETBOPEHHOCTU YCITOBUAMU
OKa3aHu4d ycnyr, no3sondrwemMm pekomeHgoBaTb opraHn3auunto

MpoaomknTb paboTy NO NOBLILIEHWNIO YPOBHS YAOBNETBOPEHHOCTM OpraHN3aLMOHHbIMM
YCMOBUSIMM OKa3aHus ycnyr



